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! Unternehmensvorstellung
Sie&Wir Versicherungsmakler fur Arzte

Grundung: 1993
Rechtsform: GmbH
Geschaftsfihrung: Walter Liendl|, Gf. Gesellschafter
Prokurist: Michael Sauseng, Akad. Versicherungsmakler, Gf. Gesellschafter
Standort: 8010 Graz, Schiel3stattgasse 3-5

ol Team: 14 angestellte Mitarbeiter

le Berechtigungen: Versicherungsvermittlung in der Form Versicherungsmakler

Ir und Berater in Versicherungsangelegenheiten
 WET T Spezialisierung: Versicherungsmakler fiir die 6sterreichische Arzteschaft
WWW.Sie-wir.com
" } . Mehr als 3.000 Arztinnen und Arzte werden dsterreichweit direkt von Sie&Wir serviciert

s . . . B
. Kooperationspartner u. Versicherungsmakler f. d. Steirische Arztekammer

. Kooperationspartner u. Versicherungsmakler f. d. Landeszahnarztekammer Steiermark
. Kooperationspartner d. Arztekammer fur Burgenland

. Kooperationspartner u. Versicherungsmakler f. d. Landeszahnéarztekammer Burgenland
. Kooperationspartner f. d. Landeszahnarztekammer Kérnten

. Versicherungsmakler f. d. Landeszahnarztekammer Oberdsterreich

. Versicherungsmakler der Osterr. Gesellschaft fiir Zahn- Mund- und Kieferheilkunde

. Grundungsmitglied der ARGE der Steirischen Versicherungsmakler

- . Marktfiihrer in der Arzte-Versicherungsberatung



http://www.sie-wir.com/
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Arten der Versicherungsvermittlung

§ Wesentliche rechtliche Unterscheidungen §
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Versicherung

Versicherung
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Angestellter

Jeweils Erfiillungsgehilfe der Versicherung - Unabhdngigkeit
Sphire des Versicherers Versicherungsmakler = Bundesgenosse des Kunden
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Der Versicherungsmakler ist unabhangiger
Experte und hat im Gegensatz zum
Agenten Zugriff auf den Gesamtmarkt



Merkmale des Versicherungsmaklers




ZIVILRECHTLICHE Haftung

STRAFRECHTLICHE Haftung

-y

Schadenersatzforderung
z.B. € 20.000,- Schmerzengeld

Haftung fur Dauerfolgen

Verdienstentgang

Schutz durch
Arzte-Haftpflichtversicherung

1) Feststellung eines behaupteten
Schadenersatzanspruchs

2) Abwehr ungerechtfertigter
Schadensersatzanspriche Dritter

3) Befriedigung berechtigter
Schadensersatzanspriche Dritter

Kosten bei Gericht;

Einstellung

Ermittlungsverfahren

Klage

Schutz durch
Spezial-Straf-Rechtsschutzversicherung
(Achtung: Nicht mit normalen ARB!)

bereits ab drohenden
Ermittlungshandlungen notwendig

volle Summe stehtab der ersten
Verfolgungshandlung bereit

(auch bei Freispruch/ Einstellung*)

* ausgenommen Gerichtskosten




Absicherung |

Arzte-Haftpflichtversicherung / Zivilrecht

« Haftung

o Gesetzliche Haftpflichtbestimmungen
o Unlimitierte Haftung (auch mit Privatvermdgen!)

Ie * Versicherungsdeckung
Ir o Versicherungsbedingungen
| erschnngmaklr e o vertragliche Vereinbarungen
Q2 o bis zur vereinbarten Versicherungssumme

W grof3e Unterschiede zwischen

Spezial-Arzte-Haftpflichtversicherung und
5 marktiblicher Arzte-Haftpflichtversicherung
auf Basis gesetzlicher Mindestanforderung

/ Gewahrleistungsanspruche nicht versicherbar !

® 06.12.2024




: Absicherung Il

Strafrecht - Arzte-Spezial-Strafrechtsschutzversicherung

@ Entscheidende Komponenten einer optimalen

Straf-Rechtsschutzversicherung

« Straf-RS fur Verfolgungen nach Straf-, Finanz, Verwaltungs-,
Disziplinar- und Standesrecht = eigenes, spezielles Bedingungswerk

« Wichtig: Hohe Versicherungssumme (min. EUR 300.000,-)

o

Schitzt bereits ab drohender strafrechtlicher Ermittlung

=

Versicherungsschutz auch bei Diversionen

» Gesetzliche Kosten des gewéahlten Rechtsvertreters

» Deckung auch bei Vorwurf von Verbrechen im Zuge der arztl. Tatigkeit
< « Ubernahme von Strafkautionen je nach Vereinbarung

« Kosten der aktiven Strafverfolgung bei unrechtmalliger
strafrechtlichen Vorwurfen

» Gerichtskosten, Zeugengelder
« freie Anwaltswahl

* Sachverstandigenhonorare (grundsatzlich fir au3ergerichtliche Privatgutachter nicht)

06.12.2024 8




Allgemeiner Arzte-Rechtsschutz

Empfehlung wichtiger Vertragsbestandteile
— Grundstickseigentum- und Mietrechtsschutz
— Arbeitsgerichts- und Sozialversicherungsrechtsschutz
— Allgemeiner Vertrags-RS (fur den Betrieb) > Bsp. Honorarstreitigkeit

ie — Beratungsrechtsschutz
é’\llr

ACHTUNG WARTEFRISTEN - fristgerechter RS-Abschluss!!!
- Mietvertrag
» —> Dienstvertrage
YM - Ubernahmevertrag
- Anschaffung von Geraten

Versicherungsmakler fiir Arzte

Nicht alle Risken sind (vollstandig) versicherbar
z.B. Wartezeiten, Bauherrenrisiko, Scheidung, etc.
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[ Arzte-Haftpflichtversicherung
spezielle Schadenbeispiele

Facharzt fir Orthopadie
Vorwurf des Nichterkennens der richtigen Diagnose

Zitat RA:
Insgesamt lassen sich die Anspriiche meines Mandanten wie folgt zusammenfassen:
Bl A) Schmerzengeld EUR 100.000,00
Ie B) Zugreisekosten, Zeitaufwand EUR 1.741,08
Ir C) Barauslagen EUR 2.177,00
Nersichermemmbier BirAnite D) Behandlungskosten EUR 2.399,90
| E) Verdienstentgang EUR 63.000,00
= F) Haushaltshilfe, Pflegeleistungen EUR 36.288,00
YR‘ Gesamt EUR 205.605,98
Hinzu kommen noch die Kosten der rechtsfreundlichen
Vertretung von RA Dr. Muster in HOhe von EUR 1.560,00
sowie die Kosten meines Einschreitens in Héhe von EUR 8.076,60

gesamt daher EUR 9.636,60

06.12.2024 10




, Arzte-Haftpflichtversicherung
spezielle Schadenbeispiele

Facharzt fir Frauenheilkunde und Geburtshilfe

Vorwurf: wrongful birth / wrongful life

gie
Ir Schadenleistungen bis dato ca. EUR 40.000,- an den Anspruchsteller

‘ersicherungsmakler fiir Arzte
\ i ca. EUR 20.000,- Anwaltskosten

Offene Reserve aufgrund anhangigem Verfahren:

/ EUR 1.441.062,-

' 06.12.2024 11




, Schadenbeispiel — Strafrecht
Strafverfahren

* Vorwurf fahrlassige Totung

« Ermittlungsverfahren tber mehrere Monate + anschlie3endes
Strafverfahren

i e * Inkl. Gerichtskosten, Gutachten, Anwaltskosten etc.

Ir

Gesamtkosten aktuell: ca. EUR 50.000,-

Versicherungsmakler fiir Arzte
\ :
.
- I '
WF + Geldstrafe (nicht versicherbar)

maogliches Berufungsverfahren - Kosten aktuell noch offen

® 06.12.2024 12
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Versicherungsmakler fiir Arzte

S

06.12.2024

Schadenbeispiel — Strafrecht
»1rotz Freispruch ruiniert*

Verteidigerkosten missen Freigesprochene selbst bezahlen,
und die kdnnen bei langen Verfahren ein Vermdgen betragen.
Der Staat leistet nur einen kleinen Beitrag.

EUR 447.311,- betrugen die Verteidigungskosten einer Grazer
Managerin, die nach einem aufwendigen Schoéffenverfahren vom
Vorwurf der Untreue freigesprochen worden watr.

Der Leumund blieb zwar unbefleckt, doch zu einem ruinésen Preis,
denn der Staat zahlte, wie es das Gesetz vorsieht, nur einen Beitrag
von EUR 5.000,-.

Quelle: nachrichten.at
Artikel: https://lwww.nachrichten.at/nachrichten/meinung/recht/trotz-freispruchs-ruiniert;art178698,3117351
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Krankenversicherung ,,Opting-Out*

Moglichkeiten fur freiberufliche Arztinnen und Arzte
(ohne Pflichtkrankenversicherung — ,,Opting-Out®)

. Freiwillig - (§14a GSVG
Freiwillig 9-@ )
Gesetzlich —

,Gewerbemodell” (§14b GSVG)

__
1

Wohlfahrtsfonds der AK Bgld.
—>Ruckversicherung Merkur Vers. AG

l—' Rechtssicherheit = Betriebsausgabe

06.12.2024 14



Krankenversicherung ,,Opting-Out®

« Beitrag OGK 2023: € 495,58* (ohne Sonderklasse)

Beitragsreduktion im ersten Versicherungsjahr (ohne Einkommenssteuerbescheid)
auf ca. € 100,- mdglich

« Beitrag S\VS (freiwillig) 2023: € 480,76* (ohne Sonderklasse)
Selbstbehalt 20% bzw. 10% mit Vorsorgeuntersuchung

ie (Hochstbeitrag It. Hochstbeitragsgrundlage von € 7.070,-)
Ir « Krankenversicherungsbeitrag Wohlfahrtsfonds der AK f. Bgld.:
\ Sedeponalicr i Leistungen auf Basis Tarif BAEK24
: % Arzt / Arztin unter 35 Jahre Monatsbeitrag € 211,50*
‘ : Arzt [ Arztin 35 - 54 Jahre Monatsbeitrag € 234,50*
Arzt [ Arztin 55 - 58 Jahre Monatsbeitrag € 260,00*
3 Arzt [ Arztin ab 59 Jahre Monatsbeitrag € 499,00*

07.11.2023 * Beitrége jeweils Betriebsausgaben s




SVS Gewerbemodell - GSVG

b &
Beispiel: allgemeines Handelsgewerbe
| « KV Beitrag SVS € 35,25 (Mindestbeitrag)
| =  WKO Beitrag ca. € 15,-- (je nach Gewerbeart)

e .

Versicherungsmakler fiir Arzte = SU m m e p rO M O n at C a. € 61 ) 60 b ru tto

Unfallversicherung € 11,35

, 11.04.2024 16




Arzte-Betriebsunterbrechungsversicherung
(BUFT)

Begriffsbestimmung

ie Versichert ist der Deckungsbeitrag der nicht erwirtschaftet
Ir werden kann, wegen eines Sachschadens an der den Betrieb
b et dienenden Sachen oder wenn die den Betrieb verantwortlich
leitende Person infolge eines Personenschadens vollig
V"“ arbeitsunfahig ist.
S
Anmerkung:

gilt selbstverstandlich auch fur Personenschaden von Vertretungsarzten




Arzte-Betriebsunterbrechungsversicherung
(BUFT)

Existenzabsicherung / Einkommensabsicherung bei Unterbrechung
des Betriebes

Versichert ist der Schaden bei Unterbrechung des Betriebes aufgrund:

o  eines Personenschadens
Ie (Krankheit, Unfall, Quarantane)
Ir « oder eines Sachschadens

smakler fiir Arz

(Elementarschaden wie Feuer, Leitungswasser etc., Quarantane)

«‘ . optimale Versicherungssumme
R Umsatz (alle Einklnfte / Einnahmen einer Ordination)
- variable Kosten (Kosten die nicht anfallen, wenn der Betrieb stillsteht)
= Deckungsbeitrag (= maximale Versicherungssumme)

e
_ A
I darin enthalten: w‘\g‘-"a

> Fixkosten \|e‘“e

> Unternehmensgewinn S

06.12.2024 a“c“ 18




Arzte-Betriebsunterbrechungsversicherung
(BUFT)

Marktibliche Modalitaten der Leistungsquotierung

Mdoglichkeit 1: Kalendertage

| (=)
gle . Tagestaxe = VS / 360 (Bsp.: VS € 100.000,- / Tagsatz € 277,78 Brutto)

Ir —> Leistung 7 Tage die Woche (inkl. Wochenende und Feiertage / Mo-So0)
\kler fiir Arzte
"\.,,. Méaglichkeit 2: Werktage
“'R( » Tagestaxe = VS / 250 (Bsp.: VS € 100.000,- / Tagsatz € 400,- Brutto)
b - Leistung 5 Tage die Woche (exkl. Wochenende und Feiertage / Mo-Fr)

« Leistung nach vereinbarter Karenzzeit (Wartezeit / Selbstbehalt)

19




Begriffsbestimmungen

Haftungszeit = jener Zeitraum, fir welchen der Versicherer fur ein und denselben Schadenfall leistet.

Wichtig = Entfall Haftungszeitlimitierung (Bsp. Rezidiv, chron. Erkrankung)

Maximale Leistung: Versicherungssumme
- Tipp: Spezialprodukt mit 2-facher Versicherungssumme
= 720 bzw. 500 Tagsatze

Karenzzeit = Wartezeit / Selbstbehalt

Bei Unfall und Krankheit > Karenz
Sonderregelungen: Entfall der Karenzzeit bei stat. KH-Aufenthalten (Mindestaufenthalt)

Bei Elementarereignissen und Quarantane - generell keine Karenz

Top Highlight Rahmenvereinbarung Arztekammer fiir Burgenland

Karenzregelungen (Wartezeiten) - Kalendertage (d.h. auch Samstage, Sonntage und Feiertage.)

Leistung = auf Basis Werktagsregelung - erhéhter Tagsatz

20



Arzte-Betriebsunterbrechungsversicherung
(BUFT)

@ seit 03/2023 neue Rahmenvereinbarung iiber die AK Bgld. I

Entscheidende Komponenten einer optimalen BUFT-Versicherung

o Verzicht auf das Kundigungsrecht im Schadenfall (seitens des Versicherers)
&

Ie o Mitversicherung samtlicher Erkrankungen

Ir o Unlimitierte Deckung auch bei Seuchen und Epidemien / Pandemien

| demendtietnbee g ynlimitierte Leistung auch bei COVID-19 Erkrankung (keine zeitliche Limitierung)
%
o Volle Deckung auch bei behdrdlich verordneter Quarantane auf die Person

%' o Volle Deckung auch bei behdrdlich verordneter Quarantane auf die Ordination

" o Uneingeschrankter Versicherungsschutz auch fur kinftige Erreger It. EpidemieG
1950

/ o KEIN Pramienindex
Vorsicht bei marktiblichen Tarifen!!!

(speziell im Hinblick auf den Kiindigungsverzicht durch den Versicherer)
ACHTUNG: Quarantane- und COVID-Deckung

P 06.12.2024 21




Arzte-Betriebsunterbrechungsversicherung
(BUFT)

@ seit 03/2023 neue Rahmenvereinbarung iiber die AK Bgld. I

Entscheidende Komponenten einer optimalen BUFT-Versicherung

Leistung auch bei psychischen Erkrankungen
Leistung bis zur doppelten Versicherungssumme (= 24 Monate Leistung)
Entfall der Haftungszeitbeschrankung (Bsp. Rezidiv nach 3 Jahren)

()
m [ (@SSO

Verniunftige Karenzzeit

Q. icherumgmakerfir e o Leistung bei Schwangerschaftskomplikationen (stat. Aufenthalt)
i o Leistung fur Reha-Aufenthalte
w o Nachhaftung bei Betriebsauflosung wegen Arbeitsunfahigkeit oder Tod
S

o Praxisgrinderbonus
o Top Pramie
o Kein Einwand auf Unterversicherung

i Vorsicht bei marktiublichen Tarifen!!!

(speziell im Hinblick auf den Kindigungsverzicht durch den Versicherer)
ACHTUNG: Quarantane- und COVID-Deckung

P 06.12.2024 22




Schadenbeispiele BUFT

« Arbeitsunfahigkeit wegen Wirbelsaulenoperation
Ausfalldauer 11/2018 bis 10/2019
Leistung: EUR 164.750,-

éh’lr « Arbeitsunfahigkeit nach Sturz beim Skifahren, Kreuzbandriss

N ineme ol e Ausfalldauer 01/2022 bis 03/2022
N Leistung: EUR 44.713,-

<
« Arbeitsunfahigkeit aufgrund Bandscheibenvorfall

Ausfalldauer 06/2021 bis 10/2021
Leistung: EUR 89.745,-

P 06.12.2024 23




Arzte-Berufsunfahigkeitsversicherung

Berufsunféhigkeit: Berufsunfdhig ist, wer seinen zuletzt ausgeliibten Beruf, so wie er ohne gesundheitliche Beeintrichtigung
ausgestaltet war, infolge Krankheit, Kérperverletzung oder mehr als altersentsprechenden Krdfteverfall ganz oder teilweise
voraussichtlich auf Dauer nicht mehr ausiiben kann.“

e
Ir

Versicherungsmakler fiir Arzte

N

S

07.11.2023

01.07.2024
01.01.2024 31.12.2024 01.01.2026 01.01.2045
—

BUFT — Tagsatz mit Sonderdeckung (2-fache Versicherungssumme)

Ab wann bzw. wie lange leistet eine BUFT-Versicherung im
Vergleich zur Berufsunfahigkeitsversicherung?

Angenommenes Beispiel:
Arbeitsunfahigkeit durch Krankheit ab 01.01.2024 eines 40-jahrigen Arztes
Leistung BUFT-Versicherung vs. Leistung Berufsunfahigkeitsversicherung

24



Schadenbeispiele Berufsunfahigkeit

« Berufsunfahigkeit nach Vespa Unfall

Dauer der Berufsunfahigkeit:
22.07.2015 bis 01.03.2020 (Ablauf Versicherungsschutz)

6§|e|r Leistung ca. EUR 115.000,-

WF( « Berufsunfahigkeit aufgrund Erschdpfungsdepression
Dauer 12.09.2014 bis 30.06.2016 (Ablauf Versicherungsschutz)

Leistung EUR 43.273,26

® 06.12.2024 25




Arzte-Unfallversicherung

Wenn die versicherte Person durch einen Unfall auf Lebenszeit in ihrer kbrperlichen oder geistigen
Leistungsfdhigkeit beeintrdchtigt ist, leistet die private Unfallversicherung eine monatliche
Invalidititsrente oder eine Einmalzahlung. Mit der Gliedertaxe werden der Verlust oder die
Funktionsunfdhigkeit von Kérperteilen oder Sinnesorganen mit einem Invaliditéitsgrad bewertet.

mit spezieller Gliedertaxe

Ie — Massiv verbesserte Grund-Gliedertaxe fur Arztinnen und Arzte
Ir (,Chirurgen“-Gliedertaxe fiir simtliche Arzte verfiigbar) |

“sesieiies e Enweiterungen des Unfallbegriffs

«Vu‘ * Unfallkosten auch fir Zahnbehandlungs- und Zahnersatzkosten
S

« Besserstellung bei Mitwirkung von Vorerkrankungen |

« Bewusstseinsstorungen

* Progression

06.12.2024 26
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Arzte-Unfallversicherung

Schadenbeispiel:
Daumen 40% dauernde Invaliditat, VS EUR 150.000,-

Daumenwert 20% Daumenwert 100% Daumenwert 100%
inkl. Progression 400%

07.11.2023
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Schadenbeispiel Kletterunfall

T
Auszug aus der Leistungsabrechnung:
'F
&
Ie Wir haben das weitere arztliche Gutachten erhalten und kénnen Ihren Anspruch im
Ir Rahmen lhrer Unfallversicherung wie folgt abrechnen:

Nexebbermgpmoibler Bt Lt. Gutachten gesamt 100%
\\ Versicherungssumme zum Unfallszeitpunkt: € 300.000,00
\« ) Vervierfachung It. Versicherungsbedingungen €1.200.000,00

W Abzuglich Akontoleistung € 450.000,00
A 4 Auszahlungsbetrag € 750.000,00

/

’ 06.12.2024 28
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Ordinations-Inventarversicherung

Versicherungsschutz flr das gesamte Ordinationsinventar
(Inventar bzw. bewegliche Sachen, Adaptierungen, Waren und Vorrate)

> Wichtig: Neuwertversicherung (Anlagenverzeichnis)

Versicherte Gefahren:

Feuer, Leitungswasser, Sturm, Einbruchdiebstahl, Vandalismus, Glas

Erweiterungen:

Unbenannte Gefahren

Indirekter Blitzschlag

Medikamentenverderb

Arztetaschen bzw. Arztekoffer

Diebstahl an der Garderobe (Patienten, Bedienstete)
Firmenschilder

29



Schadenbeispiele Ordinationsversicherung

« Einbruchdiebstahl Ordination, Handkassa (Bargeld)
Leistung: EUR 4.237,-

éh’e « Leitungswasserschaden in den Ordinationsraumlichkeiten

Versicherungsmakler fir Arzte Ursache: Durch einen Leitungswasseraustritt in der Wohnung
oberhalb der Ordination wurden die Ordinationsraumlichkeiten

«,' . stark beschadigt
< Leistung: EUR 17.092,86

e Massiver Schaden in den Ordinationsraumlichkeiten nach
Hochwasser
Leistung: EUR 86.735,00

06.12.2024 30




Ordinations-Technikversicherung

Die Versicherung deckt unvorhergesehene und plétzlich eingetretene Schéden, die z.B. durch menschliches
Versagen (Bedienungsfehler, Fahrldssigkeit) oder Naturgewalten (Sturm, Schneedruck) hervorgerufen werden.
Des Weiteren sind technische Gefahren (Material- und Herstellungsfehler) an elektrischen oder mechanischen
Bauteilen mitversichert. Schédden durch innere Einfliisse (Implosion, Versagen von Sicherheitseinrichtungen)
sowie von aufsen mechanisch einwirkende Ereignisse oder boswillige Beschddigung zdhlen ebenfalls zum
Versicherungsschutz. =, Gerditekaskoversicherung”

|e Geratepauschalversicherung fir Medizintechnik, EDV etc.

Ir  Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Boswilligkeit

Versicherungsmakler fiir Arzte

- (Grobe) Fahrlassigkeit, indirekter Blitzschlag, Uberspannung,
V"‘" Rauch, RuR

3 « Wichtig: Wiederbeschaffungswert bis 10 Jahre — erst

danach Zeitwertreduktion! (bei markttiblichen Tarifen = sofortige
Zeitwertentschadigung)

» Praxisgriinderbonus

WICHTIG: Nicht zu verwechseln mit Wartungsvertragen!!!

07.11.2023 31




- Schadenbeispiele Technik

 Reparaturtausch Laser LightSheer ET
Ursache: Sturzschaden aufgrund Ungeschicklichkeit

Leistung: EUR 9.082,20

é}\ﬁr + 24h-EKG-Gerat defekt
g T Ursache: Gerat wurde vom Patienten durch Bedienungsfehler
| bzw. Ungeschicklichkeit beschadigt

«,' _ Leistung: EUR 2.441,-

S
« Uberspannungsschaden
Ursache: Im Zuge eines Gewitters kam es zu Uberspannungs-
schaden an 2 Computern, Server (Switch) u. Rontgen

Leistung: EUR 26.187,60

32
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Cyberversicherung

Betreffen mich als Praxisinhaber Cyberangriffe?

IT-Sicherheit geht jeden Praxisinhaber etwas an!

Kommunikation online mit Patienten
virtuelle Patientendatenverwahrung
online Zahlungsverkehr
online Terminverwaltung

Risikofaktoren

— USB-Sticks

— E-Mail-Anhange

— das Surfen im Internet

— internetfahige Diagnosegerate als Eintrittspforten fiir Hacker
— Veraltete Betriebssysteme

33



Cyberversicherung Deckungsibersicht

Krisenmanagement

Eigenschaden

Haftpflicht

Hotline:
Telefonische Empfehlung von
SofortmaBnahmen

Kosten zur Anzeige und
Bekanntmachung:

. Kosten fir Melde- und
Anzeigepflichten gegeniiber
Behtirden und Betroffenen

Public-Relations-MaRBnahmen
. Kosten von PR MaBnahmen,

Preisnachldsse, Gutscheine oder
Rabatte

Computer-Forensik
. Ermittlung der Ursache und
Schadenhéhe

07.11.2023

Betriebsunterbrechung:

Ersatz des Ertragsausfallschadens
inkl. Fortlaufender Kosten

und Mehrkosten oder pauschale
Abgeltung

Wiederherstellungskosten:
Interne und externe Kosten zur
Wiederherstellung des
Computersystems, Daten und
Software

Cyber Crime

Vermégensschaden durch Cyber-
Betrug, Cyber-Diebstahl und Cyber-
Erpressung

Social Engineering
Tauschung von Versicherten fiihrt zu
Vermogensschaden

Vermégensschadenhaftpflicht
Abwehr- und Befriedigung von
Haftpflichtansprichen Dritter

Strafrechtsschutz
Abwehrkosten in Straf- und
behérdlichen Verfahren auch
Verfahren wg. der DSGVO

Uberwachungsdienstleistungen
Kosten fiir Kredit- und
Kontoiberwachungs-
dienstleistungen

Vertragsstrafen
Payment Card Industrie,
Geheimhaltung und
Lieferverzégerung
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Schadenbeispiel Cyber

Cyberangriff auf 34 Firmen in Oberosterreich

Insgesamt 34 Klein- und Mittelbetriebe konnen nach der Attacke nicht mehr auf ihre
Computer-Systeme zugreifen.

In Oberosterreich hat es eine Cyberattacke auf insgesamt 34 Firmen gegeben. Wie das ORF
Radio 03 in der Nacht auf Donnerstag berichtete, wurden die Daten der betroffenen Klein-
und Mittelbetriebe durch den Angriff verschliisselt, weshalb diese nun nicht mehr auf ihre
Compter-Systeme zugreifen konnten. Spezialisten der Polizei versuchen nun, diesen

sogenannten '"Trojaner" zu entschliisseln, hieR es beim Landeskriminalamt OO gegeniiber
03.

Schadenleistung durch Cyberversicherung unseres Klienten: EUR 73.588,97
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Tipp: Experten - Netzwerk!




